


RENOVACIÓN MARINA  
2 horas 	 275 EUR
El tratamiento diseñado en exclusiva por SeaSkin Life comienza 
con un ritual de pies y exfoliación corporal utilizando sal marina 
de Menorca y Murcia, infusionada con karité, hierba de limón 
y naranja. Esto es seguido por un masaje de cuerpo completo 
usando almendra dulce de Mallorca, aloe vera de Murcia y 
aceite de flores de Sevilla, finalizando con cuencos tibetanos. 
El toque final es un facial nutritivo y un masaje de cabeza, 
que promueven la calma y bienestar, utilizando ricos aceites 
botánicos, miel de Asturias y agua marino termal.

BRISA MEDITERRÁNEA
2 horas 30 minutos 	 300 EUR
Una experiencia sensorial maravillosa que lo embarcará en un 
viaje de serenidad al verdadero estilo mediterráneo. La relajante 
combinación de Glacial White Caviar de Miriam Quevedo para 
el cuidado de la piel y diversos movimientos antienvejecimiento 
exclusivos le ofrecen la experiencia más lujosa de rejuvenecimiento 
facial y tonificación corporal. Se trata de un tratamiento 
extraordinario y altamente reparador, de pies a cabeza.

ESSENCIA 
DE BARCELONA



TIEMPO PARA TI
2 horas 	 270 EUR
Disfrute de la experiencia más holística posible: 
resérvese un tiempo para usted y permita que 
nuestros terapeutas utilicen sus habilidades para 
crear un tratamiento completo adaptado a sus 
necesidades personales.

ORIENTAL QI
1 hora 30 minutos 	 220 EUR
Una experiencia de spa simple, efectiva y 
auténtica. Este ritual relajante de masaje corporal, 
que funciona en la energía de los meridianos, 
utiliza los beneficios de los aceites esenciales.

BIENESTAR PARA LA ERA DIGITAL
1 hora 30 minutos	 220 EUR
Una experiencia para sentirse bien. Alivie las 
tensiones que produce el uso frecuente de 
dispositivos digitales con este tratamiento, que 
actúa sobre las zonas más sobrecargadas, como 
la cabeza, los ojos, el cuello, las manos y los pies. 

TRATAMIENTOS 
DE LA CASA

MOVIMIENTO INTELIGENTE
1 hora 30 minutos 	 220 EUR
El tratamiento de Movimiento Inteligente ha sido 
diseñado para ayudar a los huéspedes a mejorar 
su postura y movilidad a través del trabajo 
de liberación de puntos gatillo, manipulación 
profunda de los músculos, estiramiento y 
elongación de los músculos. Este tratamiento 
ayuda a ablandar el tejido muscular, liberar la 
tensión, aumentar la circulación y mejorar la 
movilidad general en el cuerpo.

FUERZA INTERIOR
1 hora 30 minutos  	 220 EUR
Gracias a una mezcla de aceites de aromaterapia 
con propiedades curativas y equilibrantes, este 
tratamiento aprovecha las virtudes del masaje para 
lograr un estado de relajación física y emocional 
total, además de nutrir intensamente la piel.



MASAJES
Todos nuestros tratamientos de masaje se personalizan para cada 
huésped. Su terapeuta realizará una consulta exhaustiva para 
comprender sus necesidades antes de diseñar un tratamiento a 
partir de una serie de técnicas de masaje para aumentar la relajación 
muscular, mejorar la circulación y aumentar el bienestar general.

ESENCIA ORIENTAL
1 hora 30 minutos 	 200 EUR
Una combinación maravillosa de movimientos 
inspirados en las terapias orientales y el empleo 
de una mezcla especial de aceites orientales,
este masaje antiestrés corporal trabaja sobre 
zonas sensibles a acumular tensiones como la 
espalda, el cuello y los hombros.

DEEP TISSUE 
1 hora 30 minutos	 220 EUR
Este masaje realmente efectivo que utiliza una 
presión profunda se personaliza para disolver dolores 
y tensiones debido al estrés y nudos en nuestros 
músculos. El aceite se aplica en el cuerpo utilizando 
las manos, codos y antebrazos del terapeuta en estas 
técnicas estimulantes y energizantes.

MASAJE THAI
1 hora 30 minutos 	 220 EUR
Realizado usando ropa suelta, este masaje 
tradicional tailandés se lleva a cabo en un futón. 
Una combinación de suaves movimientos de 
balanceo, acupresión rítmica y estiramientos 
asistidos ayuda a relajar y revitalizar profundamente 
el cuerpo y la mente. Aumenta la flexibilidad, alivia 
la tensión en las articulaciones y los músculos, y 
equilibra el sistema de energía del cuerpo.

MASAJE MATERNIDAD
1 hora 30 minutos	 220 EUR
Este masaje corporal personalizado ha sido 
cuidadosamente diseñado para mujeres 
embarazadas y lactantes para ayudar en la 
relajación y tonicidad de la piel durante este 
momento tan especial. Se utiliza aceite de rosa de 
manera segura para estimular la circulación.

MOKIDS MASSAGE
45 minutos	 125 EUR
El masaje les ayudará a relajarse y a dormir mejor 
por la noche.	



ADVANCED 
SKIN CARE

PUREZA DE LOS ALPES
60 minutos  	 165 EUR
Este tratamiento ofrece al rostro una verdadera 
renovación. Purifica, equilibra y refina la textura 
de la piel, liberándola de sus impurezas de 
manera suave y cómoda. Incluye extracción.

HIDRATACIÓN DE BISSES
60/75 minutos  	 215/240 EUR
Actuando como un baño profundamente hidratante, 
la piel se rellena y las arrugas por deshidratación se 
reducen de forma visible y duradera.

FIRMEZA DE LOS PICOS
60/75 minutos 	 215/240 EUR

Este tratamiento facial específico funciona como 
un lifting, rediseñando el óvalo facial, suavizando 
arrugas y Re identificando la piel.

VALMONT
Una marca de belleza exquisitamente formulada y acreditada internacionalmente, especializada en cuidado 
de la piel y cabello de alto rendimiento para combatir el envejecimiento. Utilizando movimientos guiados 
anti-envejecimiento inspirados en técnicas ancestrales, los terapeutas proporcionarán una experiencia facial 
increíblemente lujosa y orientada a resultados.

TRATAMIENTO FACIAL EXCLUSIVO 
ENERGIZANTE PARA HOMBRES
60/75 minutos 	 215/240 EUR
Este tratamiento estimulante especialmente 
concebido para hombres reduce las arrugas y 
líneas finas para dejar una tez radiante y tonificada.

FACE AND BODY BY VALMONT
EXCLUSIVE FOR MANDARIN 
ORIENTAL, BARCELONA
1 hora 30 minutos	 265 EUR
En este tratamiento trabajaremos en el cuerpo y en el 
rostro logrando relajación y confort que hará olvidar el 
estrés urbano, combinamos diferentes técnicas para 
conseguir un bienestar físico y mental.



ENDERMOLOGIE LPG 
ANTIOXIDANTE 	
60 minutos	 150 EUR
Un facial personalizado que logra resultados 
inmediatos después de una sola sesión. Durante 
su consulta de cuidado de la piel, podrá elegir un 
área de enfoque, ya sea rellenar las líneas finas, 
tonificar o reafirmar y contornear. Utilizando la 
tecnología de LPG Endermologie, la técnica de 
estimulación celular, este tratamiento también 
promueve la producción de ácido hialurónico 
y aclara la complexión general de la piel. Este 
tratamiento es perfecto para lograr una piel 
radiante antes de su próximo gran evento.

DRENAJE LINFÁTICO 
LPG ENDERMOLOGIE
60 minutos	 150 EUR
Diseñado para desintoxicar el cuerpo, el Drenaje 
Linfático con nuestra máquina LPG Alliance de última 
generación brinda el tratamiento más efectivo y 
no invasivo. Al estimular la circulación a través de 
una succión mecánica suave, cabezales rodantes y 
solapas, este tratamiento elimina toxinas y exceso 
de líquidos del cuerpo al tiempo que mantiene 
un adecuado equilibrio de circulación sanguínea y 
fluidos corporales. Tenga en cuenta que este no es 
un tratamiento manual de drenaje linfático.

LPG 
ENDERMOLOGIE

MIRIAM QUEVEDO
SKINCARE
GLACIAR WHITE CAVIAR FACIAL
1 hora 30 minutos	 200 EUR
Descubre la experiencia excepcional de la Bio-
Estimulación, maniobras antienvejecimiento 
combinadas con cuidado avanzado de la piel 
para obtener un cutis extraordinariamente 
rejuvenecido. Excelente para el rejuvenecimiento 
de la piel, mejora el estado de la estructura 
dérmica, aumenta la elasticidad y define los 
contornos faciales.

BLACK BACCARA C-RADIANCE LIFT
1 hora 30 minutos	 300 EUR
Un exclusivo facial que incorpora Vitamina C 
y Escamas Puras de Oro de 24K, junto con un 
exclusivo masaje quirolifting diseñado para tensar 
y levantar la piel. El tratamiento Black Baccara 
C-Radiance Lift ayuda a recuperar la elasticidad 
natural de la piel y disminuir la flacidez y la pérdida 
de firmeza. Perfecto para todo tipo de piel.



ADICIONALES:
RECUPERACIÓN DEPORTIVA LPG
30 minutos 	 75 EUR
Este complemento de recuperación atlética definitivo combina estimulación suave y terapia de compresión de 
aire para reducir la tensión muscular. Este tratamiento se enfoca en las piernas y áreas del cuerpo superior 
y mejora la circulación en general, disminuyendo la sensibilidad al dolor y reduciendo el dolor muscular.
 
LIFTING FACIAL LPG 
30 minutos 	 75 EUR
Elija un área de enfoque, ya sea rellenar las líneas finas, tonificar o reafirmar y contornear, y combine con su 
facial favorito para mejorar el efecto que está buscando.

OPULENCIA DE CABELLO DORADO
20 minutos 	 65 EUR
Una experiencia sensorial indulgente que incorpora oro puro de 24 quilates para una relajación lujosa, 
mientras deja el cabello nutrido, fortalecido y brillantemente brillante. Ideal para aquellos con cabello 
normal a grueso que necesitan una hidratación profunda.
 
DECADENCIA DE CABELLO DE DIAMANTE
20 minutos 	 65 EUR
Este tratamiento único para el cabello y el cuero cabelludo incorpora polvo de platino y diamante entre otros 
ingredientes preciosos para nutrir y regenerar, mientras restaura el volumen perdido con el tiempo. Ideal para 
aquellos con cabello normal a fino que buscan un volumen excepcional.

EXFOLIANTE CORPORAL ORIENTAL
30 minutos 	 85 EUR
Limpia la piel de impurezas, reafirma el cuerpo, promueve la circulación y humecta en profundidad. 
Este tratamiento solo se puede reservar en combinación con tratamientos de 60 minutos o más.



HOLISTIC
SKIN CARE

ESSENTIAL
TRAVELLER

FACIAL HOLÍSTICO		
60 minutos	 165 EUR
Después de una consulta para determinar tus necesidades y tipo de piel, tu terapeuta seleccionará 
productos adecuados para crear una experiencia facial hecha a medida para ti.

CALM MIND	
45 minutos 	 140 EUR
Devuelva la armonía a su flujo de energía natural con un masaje completo sobre la zona de cabeza, 
que consigue la relajación total de la mente y el cuerpo.

TERAPIA ORIENTAL PARA PIES
50 minutos	 145 EUR
La filosofía oriental considera que los pies son un espejo del cuerpo. Relájese con este tratamiento 
tradicional que comienza con un aromático baño de pies continúa con una exfoliación y finaliza con 
un masaje suave para relajar los pies y la zona baja de las piernas.



MEDICINA CHINA 
TRADICIONAL
Una selección de tratamientos especializados diseñados para 
optimizar el equilibrio y el bienestar. Basado en disponibilidad.

REFLEXOLOGÍA
60 minutos	 150 EUR
El antiguo arte de la reflexología implica estimulaciones suaves 
de los puntos de acupresión del pie, que están directamente 
vinculados a varios órganos y glándulas en el cuerpo. Un 
tratamiento relajante con beneficios terapéuticos.

ACUPUNTURA
60 minutos 	 120 EUR
Una forma de toque que utiliza los principios de la acupuntura 
y la medicina china. Esta experiencia puede ser muy efectiva 
tanto como prevención como para tratar muchas dolencias, 
incluyendo dolores de cabeza, dolores generales y molestias, 
entre otros.



RETIROS URBANOS
RETIRO PARA DOS
3 horas 10 minutos	 670 EUR
Esta “escapada” comienza con un tratamiento corporal hidratante para 
suavizar y suavizar la piel. Nuestros terapeutas expertos luego realizarán un 
masaje y un facial personalizados, y luego los huéspedes podrán disfrutar de 
un baño de vitalidad perfumado y una ceremonia de té herbal oriental y una 
selección de frutas frescas. Este paquete para parejas es ideal para aquellos 
que desean disfrutar de un tiempo especial “juntos”.

•	 Exfoliante corporal Quintessence
•	 60 minutos de Esencia Oriental
•	 60 minutos de facial holístico a medida
•	 Baño de vitalidad oriental

ESCAPA URBANA
2 horas 20 minutos 	 350 EUR
Despierta tu cuerpo y espíritu con una experiencia que te revitalizará todos 
tus sentidos.

•	 Exfoliante corporal Quintessence
•	 60 minutos de Esencia Oriental
•	 60 minutos de facial holístico a medida

DESINTOXICACIÓN PARA EL BIENESTAR 
3 horas 45 minutos 	 450 EUR
Sumérgete en la naturaleza y permite que tu mente y cuerpo se conecten 
con este retiro desintoxicante y equilibrante.

•	 Tratamiento corporal exfoliante detox
•	 Masaje desintoxicante
•	 Facial Caviar Blanco Glacial

MO IMMUNE 
3 horas 	 360 EUR
Combate el estrés, evita el agotamiento y reconéctate 
contigo mismo:

•	 Sesión de meditación guiada o yoga
•	 Masaje de mente tranquila
•	 Masaje ayurvédico de cabeza
•	 Baño de equilibrio con jengibre / jazmín
•	 Infusión de ritual oriental

RETIRO DE RENDIMIENTO DE LÍDERES 
Retiro de 1 día	 809 EUR
Mejora tanto tu rendimiento mental como físico.
Este retiro intensivo de un día se enfoca en construir una 
salud óptima y mejorar tu rendimiento y productividad.

Comenzando tu día a las 8 am.

•	 Sesión de entrenamiento personal / yoga
•	 Desayuno saludable
•	 Masaje de Movimiento Inteligente
•	 Almuerzo
•	 Facial energizante Valmont
•	 Tiempo de desintoxicación digital de la atención 	

	 plena en el área del spa / ceremonia del té
•	 Sesión de PT funcional



REEQUILIBRIO DEL TIEMPO
Retiro de 2 días		  1,440 EUR
Diseñado para reequilibrar el cuerpo, la mente y el espíritu. Nuestros 
diseñadores de bienestar crearán un retiro personalizado enfocado en tus 
necesidades individuales.

Día 1:
•	 Comenzando tu día a las 8:00
•	 Sesión de yoga / meditación guiada
•	 Desayuno saludable
•	 Sesión de entrenador de salud
•	 Almuerzo
•	 Masaje de Fuerza Interior
•	 Tiempo de desintoxicación digital de la atención plena en el área del spa 

/ ceremonia del té
•	 Sesión de PT funcional
•	 Cena

Día 2:
•	 Comenzando tu día a las 8:00
•	 Sesión de yoga / meditación guiada
•	 Desayuno saludable
•	 Qi Oriental, masaje de medicina tradicional para reequilibrar cuerpo y mente
•	 Almuerzo
•	 Facial reenergizante de Valmont
•	 Tiempo de desintoxicación digital de la atención plena en el área del spa 

/ ceremonia del té
•	 Sesión de PT funcional
•	 Cena



entrenamiento
personal
Disponible bajo petición.

ENTRENADOR PERSONAL 
60 minutos	 160 EUR
Trabaja con algunos de los mejores entrenadores personales 
de Barcelona y alcanza tus metas de fitness. Te ayudará 
a alcanzar tu condición física ideal. Recibe tu camiseta de 
entrenamiento del Mandarin Oriental, Barcelona o una botella 
personalizada libre de plástico.

CLASE DE BOXEO
60 minutos 	 160 EUR
Únete a una clase de boxeo de 60 minutos estructurada 
en tres “rounds” que incluye un calentamiento intenso 
de cardio, boxeo con intervalos de ejercicios de peso 
corporal y trabajo de core. Termina el entrenamiento 
con una sesión de Hypervolt. Recibe tu camiseta de 
entrenamiento del Mandarin Oriental, Barcelona o una 
botella personalizada libre de plástico.

PILATES HIIT
60 minutos 	 120 EUR
Entrenamiento de alta intensidad con intervalos 
fusionado con el método Pilates. Recibe tu camiseta de 
entrenamiento del Mandarin Oriental, Barcelona o una 
botella personalizada libre de plástico.

actividades 
al aire libre
SESIÓN DE CORRER

60 minutos	 160 EUR
Tu entrenador personal de carrera te llevará a correr por la 
hermosa Barcelona. Recibe tu camiseta de entrenamiento 
del Mandarin Oriental, Barcelona o una botella 
personalizada libre de plástico.

YOGA Y MEDITACIÓN GUIADA
60 minutos	 120 EUR
Ya sea en el spa o en nuestros hermosos espacios al 
aire libre, disfruta de una sesión personalizada de yoga 
o meditación guiada para equilibrar tu mente y cuerpo 
seguido de un shot de vitaminas y frutas saludables.

nutrición

LIFECOACH

60 minutos                150 EUR / 2ª SESIÓN 90 EUR
Nuestra entrenadora de vida y especialista en nutrición, 
Alexandra Mezquita, te proporcionará los consejos 
perfectos para un estilo de vida saludable y equilibrado.



SALÓN DE BELLEZA
MANICURA Y PEDICURA
A partir de 45 minutos
La manicura y pedicura perfecta. Para coronar tu tratamiento de belleza y 
bienestar holístico, todos los tratamientos incluyen acceso completo a las 
incomparables instalaciones de spa del Mandarin Oriental.

PESTAÑAS ELEGANTES
A partir de 60 minutos	
Ponte a la moda con nuestro tratamiento de pestañas que también 
cuida tus pestañas diariamente. Para coronar tu tratamiento de belleza y 
bienestar holístico, todos los tratamientos incluyen acceso completo a las 
incomparables instalaciones de spa del Mandarin Oriental.

DEPILACIÓN PARA HOMBRES Y MUJERES
A partir de 30 minutos 	
Elimina tu vello con nuestra sesión de depilación hecha a medida y deja la 
zona suave, radiante, limpia y fresca. Para coronar tu tratamiento de belleza 
y bienestar holístico, todos los tratamientos incluyen acceso completo a las 
incomparables instalaciones de spa del Mandarin Oriental.

MAQUILLAJE
60/90 minutos 	 156 / 179 EUR	
Prepárate para tu ocasión especial con nuestro maquillador profesional y saca 
la versión más confiada de ti misma. Para coronar tu tratamiento de belleza 
y bienestar holístico, todos los tratamientos incluyen acceso completo a las 
incomparables instalaciones de spa del Mandarin Oriental.



MIRIAM QUEVEDO HAIR SPA
Descubra el primer Spa dedicado exclusivamente al rejuvenecimiento del cabello y cuero cabelludo a 
través de los rituales sensoriales y holísticos más extraordinarios. Nuestros tratamientos únicos, con los 
tesoros exclusivos de Miriam Quevedo, están inspirados en la secuencia facial antiedad, adaptada a las 
necesidades únicas del cabello y cuero cabelludo para obtener resultados excepcionales e inmediatos. 
Adéntrese en un viaje de máximo bienestar y lujo, con la tecnología de cuidado del cabello más 
vanguardista en un espacio de diseño íntimo y elegante.

OPULENT TRANSFORMING 24K GOLD EXPERIENCE
2 horas 	 250 EUR
Este tratamiento de rejuvenecimiento capilar y del cuero cabelludo es una experiencia opulenta y 
sofisticada. Combina tres tipos de Oro de 24 quilates: bioactivo, micronizado y en escamas, para 
lograr resultados excepcionalmente deslumbrantes. El lujoso ritual incluye un diagnóstico con la iMicro 
camera, exfoliación del cuero cabelludo, doble limpieza suave con micropartículas de vapor, mascarilla 
transformadora impulsada por oxígeno, y técnicas ancestrales de masaje circulatorio y drenaje linfático. 
Este viaje sensorial de rejuvenecimiento culmina con un secado y estilo. 

MIRIAM’S SIGNATURE
2 horas 	 250 EUR
Disfrute del exclusivo Ritual Signature de Miriam Quevedo. Aprovechando los extraordinarios 
beneficios de la colección Black Baccara, este tratamiento rejuvenece desde el interior. Nuestro 
producto estrella, Diamond Bond Rejuvenating Luxe Cure, proporciona resplandor y brillo 
instantáneos para una melena impresionante. Durante el ritual, le deleitaremos con un masaje 
relajante de cuero cabelludo, cuello, brazos y hombros hasta sumergirle en un momento de absoluto 
bienestar. La sesión finaliza con secado y peinado.



MIRIAM QUEVEDO’S PERFECT 
ESCAPADA DE BIENESTAR AL SPA
50 minutos	 500 EUR
El ritual Mediterranean Breeze, sensorial y maravilloso en todas 
sus fases, es una experiencia única de pies a cabeza. Miriam 
Quevedo ha combinado a la perfección el rejuvenecimiento 
facial y remodelación corporal de Glacial White Caviar con la 
experiencia de rejuvenecimiento capilar Miriam’s Signature.
Y para deleitar todos sus sentidos, disfrute de un delicioso 
aperitivo en el restaurante del Mandarin Oriental y llévese consigo 
un neceser de belleza de Black Baccara, la gama capilar estrella 
de Miriam Quevedo, con un ritual completo para realizar en casa.

STYLING YOUTH CAPSULES
60 minutos	                               85 EUR
Para completar su tratamiento de belleza y bienestar holístico, 
todos los tratamientos de Miriam Quevedo incluyen acceso 
completo a las incomparables instalaciones del spa del Mandarin 
Oriental (piscina, saunas y zona de relajación).

•	 Añada peinado prémium o recogido +35€ (30 min)
•	 Disfrute de un tratamiento rejuvenecedor de cejas de 	

	 cortesía con cada sesión por la compra de un pack (valor 65€).
•	 Todos nuestros tratamientos son colour safe y keratin safe.

RITUAL HOLÍSTICO
1 hora 30 minutos 	 155 EUR
Disfrute de una experiencia personalizada. Nuestro 
Terapeuta Capilar le guiará para descubrir el 
tratamiento que mejor se adapte a sus necesidades, 
ofreciéndole resultados extraordinarios y efectivos. 
Durante este ritual único de belleza y bienestar, 
aplicamos maniobras exclusivas antienvejecimiento 
y relajantes para intensificar su alta eficacia. El 
tratamiento completo incluye exfoliación, limpieza, 
transformación (mascarilla, aceite y tratamiento de 
choque) con un masaje relajante de cuero cabelludo, 
cuello, brazos y hombros. La sesión culmina con un 
secado y peinado.

‘THE EXCLUSIVE’ PARA HOMBRES
60 minutos	 120 EUR/Sesión
Miriam Quevedo es consciente de que el cabello 
es una de las principales inquietudes estéticas 
de los hombres. Por esta razón ha desarrollado 
un ritual diseñado exclusivamente para ellos. Un 
tratamiento tonificante en el que se combinan los 
tesoros más milagrosos para fortalecer el cabello, 
dejándolo increíblemente flexible y brillante, a la 
vez que trata preocupaciones específicas como 
la caspa o la caída capilar. Toda una experiencia 
de lujo para escapar completamente de la rutina 
diaria y embarcarse en un viaje hacia la más 
profunda relajación y desconexión.



TÉRMINOS & CONDICIONES
HORARIO DE APERTURA
Centro de Fitness: 		          Abierto las 24 horas

Área de la Piscina: 		          Lun - Dom 08:00 – 20:00h

Tratamientos de Spa: 	        Lun - Dom 10:00 – 20:00h

Salón de Belleza Spa MQ: Mié - Dom 11:00 – 20:00h

POLÍTICA DE CANCELACIÓN
Avise con 24 horas de antelación para que no se le apliquen cargos. Para cancelaciones realizadas con menos de 
24  horas de antelación se cobrará el 100%. Para realizar una reserva es necesario una paga y señal o un número de 
tarjeta de crédito.

DESCONEXIÓN DIGITAL
Nuestro entorno de spa es de tranquilidad y apreciaríamos que apague sus dispositivos móviles y los guarde en su 
armario para respetar el derecho de todos los huéspedes del spa a la privacidad y serenidad.

LLEGADA AL SPA
Recomendamos que se registre en la Recepción del Spa al menos 60 minutos antes de su primera cita programada. 
Esto nos permitirá tener una breve discusión contigo sobre tus expectativas de tratamiento y te dará tiempo suficiente 
para visitar el oasis de calor y agua del spa. Por favor, entienda que las llegadas tardías no recibirán una extensión de 
los tratamientos programados. 

REQUISITOS DE EDAD 
El requisito de edad mínima para acceder al spa y centro de fitness es de 18 años. Los tratamientos de Spa pueden 
ser utilizados por personas menores de 18 años si son autorizados por el Director de Spa y consentidos por el padre 
o tutor por escrito.

Para cualquier tratamiento en el spa que requiera parcial o total desnudez (como masaje corporal), el padre o tutor 
debe estar presente durante el tratamiento, a menos que sea aprobado por el Director de Spa. El Director del Spa 
tiene total discreción para rechazar cualquier tratamiento de spa para una persona menor de 18 años, si el Director 
del Spa considera que dicho tratamiento de spa sería inapropiado en las circunstancias por cualquier motivo.

CUIDADO EN EL HOGAR
Para continuar tu régimen de spa en casa, todos los productos de spa utilizados en los tratamientos están disponibles 
en nuestra boutique de spa, incluyendo artículos de estilo de vida y recuerdos.

TARJETAS DE REGALO
Nuestras tarjetas de regalo son un regalo ideal y están disponibles en línea en http://www.mandarinoriental.com/
gift-cards/ y en el mostrador de conserjería del Spa.

EMBARAZO
Tenemos tratamientos especialmente diseñados para futuras mamás. Por favor, permita que el Conserje del Spa lo 
guíe en la selección de los tratamientos más adecuados para usted durante este período especial.

LIMPIEZA
En consonancia con nuestro compromiso con la limpieza, seguridad e higiene, nuestro equipo se esteriliza y desinfecta 
después de cada servicio y tratamiento.

PÉRDIDA O DAÑO
Lamentamos no poder hacernos responsables de ninguna pérdida o daño de artículos personales. Por favor, 
mantenga todas sus pertenencias de valor guardadas en la caja fuerte de su habitación de hotel durante su visita o 
solicite a uno de nuestros conserjes de spa que las coloque en la caja fuerte del Spa. Para la protección de tu ropa 
también te aconsejamos que uses la bata proporcionada.

ACCIDENTES O LESIONES
El Spa en Mandarin Oriental Barcelona no será responsable de ningún accidente o lesión sufrida por un huésped.

RESTRICCIONES Y USO DE INSTALACIONES
El uso de alcohol y tabaco en las instalaciones del spa y fitness está estrictamente prohibido. Se requiere vestimenta 
adecuada mientras se ejercita. Se requieren zapatos deportivos en el Centro de Fitness y Bienestar.

POLÍTICA DE REEMBOLSO E INTERCAMBIO
Los productos de venta al público no abiertos pueden ser intercambiados dentro de los 10 días de la compra, si se 
presenta con el recibo original. No se procesarán reembolsos en efectivo o con tarjeta de crédito.
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