
SCEGLI TRA 5 LIVELLI DI SERVIZIO

I TUOI VANTAGGI
•	 Ulteriori opportunità di copertura per generare entrate
•	 Mette in contatto i rivenditori con i clienti durante 

tutto il ciclo di vita della macchina
•	 Semplifica l'implementazione del servizio e della 

manutenzione
•	 Fornisce nuovi modi per supportare i clienti
•	 Personalizzabile per soddisfare le esigenze e gli 

standard specifici del rivenditore

ESTENSIONE GRATUITA ESTENSIONE A PAGAMENTO

STANDARD AVANZATO ULTIMATE PLATINO DIAMANTE

PERIODO* 12 mesi Massimo 24 mesi Massimo 36 mesi Massimo 48 mesi Massimo 60 mesi

MAX. ORE DI LAVORO 250 500 750 1000 1250

PERIODO MASSIMO DI STOCK 6 mesi 6 mesi 6 mesi 12 mesi 12 mesi

PREZZO 0 euro 0 euro 0 euro Vedi listino prezzi Vedi listino prezzi

KIT DI ASSISTENZA AMMANN DA 
UTILIZZARE**

Obbligatorio Obbligatorio Obbligatorio Incluso Incluso

COSTI DEI KIT DI ASSISTENZA 
AMMANN

Vedi listino prezzi Vedi listino prezzi Vedi listino prezzi Da accreditare Da accreditare

AMMANN SERVICELINK Non incluso Non incluso Non incluso Incluso Incluso

COSTO DEI PEZZI DI RICAMBIO Coperto Coperto Coperto Coperto Coperto

GARANZIA DEL MOTORE Coperto Coperto Coperto Coperto Coperto

COSTI DI VIAGGIO 4H Coperto Coperto Coperto Massimo 36 mesi Massimo 36 mesi

Costo della manodopera (Contratto 
Concessionario)

Coperto Coperto Coperto Coperto Coperto

COSTI CHILOMETRAGGIO 300 km Coperto Coperto Coperto Massimo 36 mesi Massimo 36 mesi

* La garanzia inizia con la consegna/registrazione della macchina, al più tardi alla fine del periodo di stoccaggio 
se non è registrata ** Ogni 250 ore di lavoro o al più tardi ogni 12 mesi, a seconda di quale evento si verifichi prima 
(lo stoccaggio non è rilevante), deve essere effettuato un servizio e il kit deve essere registrato. 
Il programma Ammann Care sarà applicabile a partire da APR 40/60, ATR e APF, così come APA; le macchine 
elettriche sono escluse dal programma Ammann Care.

COMPATTAZIONE 
LEGGERA

Il programma Ammann Care offre una gamma di componenti 
essenziali per garantire prestazioni ottimali delle attrezzature 
e assistenza da parte dei rivenditori. Tra questi rientrano i 
kit di assistenza Ammann obbligatori, l'Ammann ServiceLink 
opzionale, la copertura completa dei pezzi di ricambio, 
la garanzia del motore e il rimborso dei costi di viaggio, 
chilometraggio e manodopera correlati alla sostituzione dei 
pezzi. Inoltre, il programma offre supporto per le macchine 
durante un periodo di garanzia di 12 mesi.

CARECARE



I materiali e le specifiche sono soggetti a cambiamenti senza preavviso.
Per ulteriori informazioni sui prodotti e servizi, visitare: www.ammann.com
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STANDARD BRONZE SILVER GOLD PLATINUM DIAMOND

PERIODO* 12 mesi Massimo 24 mesi Massimo 24 mesi Massimo 36 mesi Massimo 48 mesi Massimo 60 mesi

MAX. ORE DI LAVORO 2000 2000 2000 3000 4000 5000

PERIODO MASSIMO DI STOCK 6 mesi 6 mesi 12 mesi 12 mesi 12 mesi 12 mesi

PREZZO 0 euro 0 euro Vedi listino prezzi Vedi listino prezzi Vedi listino prezzi Vedi listino prezzi

KIT DI ASSISTENZA AMMANN 
DA UTILIZZARE**

Obbligatorio Obbligatorio Incluso Incluso Incluso Incluso

COSTI DEI KIT DI ASSISTENZA 
AMMANN

Vedi listino prezzi Vedi listino prezzi Da accreditare Da accreditare Da accreditare Da accreditare

AMMANN SERVICELINK Non incluso Non incluso Incluso Incluso Incluso Incluso

COSTO DEI PEZZI DI RICAMBIO Coperto Coperto Coperto Coperto Coperto Coperto

GARANZIA DEL MOTORE Coperto Coperto Coperto Coperto Coperto Coperto

COSTI DI VIAGGIO 4H Coperto Coperto Coperto Coperto Massimo 36 mesi Massimo 36 mesi

Costo della manodopera  
(Contratto Concessionario)

Coperto Coperto Coperto Coperto Coperto Coperto

COSTI CHILOMETRAGGIO 300 km Coperto Coperto Coperto Coperto Massimo 36 mesi Massimo 36 mesi

I costi dei pezzi di ricambio e della manodopera (per contratto) sono coperti a ogni livello.

AmmannCare si applica solo a macchinari specifici.

* La garanzia inizia dalla consegna/registrazione della macchina, al più tardi alla fine del periodo di stoccaggio se non registrata

** Ogni 500 ore di lavoro o ogni 12 mesi, a seconda di quale evento si verifichi prima (non è rilevante lo stoccaggio), copertura fino al massimo di ore lavorative (l'ultimo kit non 
è incluso)

COMPATTAZIONE PESANTE

PAVER

STANDARD SILVER GOLD PLATINUM DIAMOND

PERIODO* 12 mesi Massimo 24 mesi Massimo 36 mesi Massimo 48 mesi Massimo 60 mesi

MAX. ORE DI LAVORO 2000 2000 3000 4000 5000

PERIODO MASSIMO DI STOCK 6 mesi 12 mesi 12 mesi 12 mesi 12 mesi

PREZZO 0 euro Vedi listino prezzi Vedi listino prezzi Vedi listino prezzi Vedi listino prezzi

KIT DI ASSISTENZA AMMANN DA 
UTILIZZARE**

Obbligatorio *** Incluso Incluso Incluso Incluso

COSTI DEI KIT DI ASSISTENZA 
AMMANN

Vedi listino prezzi Da accreditare Da accreditare Da accreditare Da accreditare

AMMANN SERVICELINK****
Incluso (solo in 

determinati paesi)
Incluso (solo in 

determinati paesi)
Incluso (solo in 

determinati paesi)
Incluso (solo in 

determinati paesi)
Incluso (solo in 

determinati paesi)

COSTO DEI PEZZI DI RICAMBIO***** Coperto Coperto Coperto Coperto Coperto

GARANZIA DEL MOTORE Coperto Coperto Coperto Coperto Coperto

COSTI DI VIAGGIO 4H Coperto Coperto Coperto Coperto Coperto

Costo della manodopera (secondo 
contratto D.)

Coperto Coperto Coperto Coperto Coperto

COSTI CHILOMETRAGGIO 300 km Coperto Coperto Coperto Coperto Coperto

* La garanzia inizia quando la macchina viene messa in funzione, al più tardi alla fine del periodo di stoccaggio se non registrata

** Ogni 500 ore di lavoro o al più tardi ogni 12 mesi, a seconda di quale evento si verifichi prima (anche durante lo stoccaggio)

*** Obbligatorio con kit di assistenza originali Ammann

**** Se non presente nella macchina al momento della vendita, Ammann Service Link deve essere acquistato separatamente

***** Solo in caso di riparazione in garanzia

AmmannCare può essere aggiunto successivamente, anche se non ordinato insieme alla macchina.


