
VYBERTE SI Z 5 ÚROVNÍ SLUŽEB

VAŠE VÝHODY
•	 Další možnosti pokrytí pro generování příjmů
•	 Spojuje prodejce se zákazníky po celou dobu 

životního cyklu stroje
•	 Zjednodušuje implementaci servisu a údržby
•	 Poskytuje nové způsoby podpory zákazníků
•	 Přizpůsobení specifickým potřebám 

a standardům prodeje

ZDARMA ROZŠÍŘENÍ PLACENÉ ROZŠÍŘENÍ

STANDARDNÍ POKROČILÝ ULTIMATE PLATINUM DIAMOND

OBDOBÍ* 12 měsíců Max. 24 měsíců Max. 36 měsíců Max. 48 měsíců Max. 60 měsíců

MAX. PRACOVNÍ DOBA 250 500 750 1000 1250

MAX. DOBA SKLADOVÁNÍ 6 měsíců 6 měsíců 6 měsíců 12 měsíců 12 měsíců

CENA 0 EUR 0 EUR 0 EUR Viz ceník Viz ceník

POUŽITÍ SERVISNÍCH SAD AMMANN** Povinné Povinné Povinné V ceně V ceně

NÁKLADY NA SERVISNÍ SADY 
AMMANN

Viz ceník Viz ceník Viz ceník Bude započítáno Bude započítáno

AMMANN SERVICELINK Není zahrnuto Není zahrnuto Není zahrnuto V ceně V ceně

NÁKLADY NA NÁHRADNÍ DÍLY Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto

ZÁRUKA NA MOTOR Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto

CESTOVNÍ NÁKLADY 4h Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Max. 36 měsíců Max. 36 měsíců

Náklady na práci  
(dohoda s prodejcem)

Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto

NÁKLADY NA 300 KILOMETRŮ Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Max. 36 měsíců Max. 36 měsíců

* Záruka začíná předáním/registrací stroje, nejpozději na konci skladovací doby, pokud není registrován

** Každých 250 provozních hodin nebo nejpozději každých 12 měsíců, podle toho, co nastane dříve  
(skladování není relevantní), je třeba provést servis a sada musí být registrována.

Program Ammann Care bude relevantní od APR 40/60, ATR a APF, stejně jako APA, a elektrické stroje jsou 
z programu Ammann Care vyloučeny.

LEHKÉ HUTNĚNÍ

Program Ammann Care nabízí řadu základních komponentů 
pro zajištění optimálního výkonu zařízení a podpory prodeje. 
Patří mezi ně povinné servisní sady Ammann Service Kits, 
volitelná služba Ammann ServiceLink, komplexní pokrytí 
náhradními díly, záruka na motor, náhrada cestovních nákladů, 
ujetých kilometrů a nákladů na práci související s výměnou 
dílů. Program navíc poskytuje podporu pro stroje během 
bezúplatného období v délce až 12 měsíců.

CARECARE



Materiály a technické údaje se mohou změnit bez předchozího upozornění.
Další informace o produktech a službách naleznete na: www.ammann.com
MSS-3153-04-CZ | © Ammann Group

STANDARDNÍ BRONZ SILVER GOLD PLATINUM DIAMOND

OBDOBÍ* 12 měsíců Max. 24 měsíců Max. 24 měsíců Max. 36 měsíců Max. 48 měsíců Max. 60 měsíců

MAX. PRACOVNÍ DOBA 2000 2000 2000 3000 4000 5000

MAX. DOBA SKLADOVÁNÍ 6 měsíců 6 měsíců 12 měsíců 12 měsíců 12 měsíců 12 měsíců

CENA 0 EUR 0 EUR Viz ceník Viz ceník Viz ceník Viz ceník

POUŽITÍ SERVISNÍCH SAD 
AMMANN**

Povinné Povinné V ceně V ceně V ceně V ceně

NÁKLADY NA SERVISNÍ SADY 
AMMANN

Viz ceník Viz ceník Bude započítáno Bude započítáno Bude započítáno Bude započítáno

AMMANN SERVICELINK Není zahrnuto Není zahrnuto V ceně V ceně V ceně V ceně

NÁKLADY NA NÁHRADNÍ DÍLY Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto

ZÁRUKA NA MOTOR Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto

CESTOVNÍ NÁKLADY 4h Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Max. 36 měsíců Max. 36 měsíců

Náklady na práci  
(dohoda s prodejcem)

Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto

NÁKLADY NA 300 KILOMETRŮ Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Max. 36 měsíců Max. 36 měsíců

Náklady na náhradní díly a mzdové náklady (na d. smlouvu) jsou pokryty v každé úrovni.

AmmannCare se vztahuje pouze na konkrétní stroje.

* Záruka začíná od předání stroje/registrace, nejpozději na konci doby skladování, pokud není registrována

** Každých 500 pracovních hodin nebo každých 12 měsíců, podle toho, co nastane dříve (Úložiště není relevantní), pokrytí až do max. počtu pracovních hodin  
(poslední sada není zahrnuta)

TĚŽKÁ HUTNÍCÍ TECHNIKA

FINIŠERY

STANDARDNÍ SILVER GOLD PLATINUM DIAMOND

OBDOBÍ* 12 měsíců Max. 24 měsíců Max. 36 měsíců Max. 48 měsíců Max. 60 měsíců

MAX. PRACOVNÍ DOBA 2000 2000 3000 4000 5000

MAX. DOBA SKLADOVÁNÍ 6 měsíců 12 měsíců 12 měsíců 12 měsíců 12 měsíců

CENA 0 EUR Viz ceník Viz ceník Viz ceník Viz ceník

POUŽITÍ SERVISNÍCH SAD AMMANN** Povinné *** V ceně V ceně V ceně V ceně

NÁKLADY NA SERVISNÍ SADY 
AMMANN

Viz ceník Bude započítáno Bude započítáno Bude započítáno Bude započítáno

AMMANN SERVICELINK****
Zahrnuto (pouze ve 
vybraných zemích)

Zahrnuto (pouze ve 
vybraných zemích)

Zahrnuto (pouze ve 
vybraných zemích)

Zahrnuto (pouze ve 
vybraných zemích)

Zahrnuto (pouze ve 
vybraných zemích)

NÁKLADY NA NÁHRADNÍ DÍLY***** Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto

ZÁRUKA NA MOTOR Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto

CESTOVNÍ NÁKLADY 4h Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto

Náklady na práci (dle smlouvy D.) Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto

NÁKLADY NA 300 KILOMETRŮ Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto Zahrnuto

* Záruka začíná uvedením stroje do provozu, nejpozději na konci skladovací doby, pokud není registrován

** Každých 500 provozních hodin nebo nejpozději každých 12 měsíců, podle toho, co nastane dříve (také během skladování)

*** Povinné s originálními servisními sadami Ammann

**** Pokud není ve stroji při prodeji, je třeba Ammann Service link zakoupit samostatně

***** Pouze v případě záruční opravy

AmmannCare lze přidat později, i když nebyl objednán se strojem.


